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O POTROSACKOM KREDITIRANJU

USTAVNA OSNOVA ZA DONOSENJE ZAKONA

Ustavna osnova za donoSenje Zakona o izmjenamauindma Zakona o potrasem
kreditiranju sadrzana je u odredtmnka 2. stavka 4. podstavka 1. Ustava Republikatdke
(Narodne novine, broj 85/2010 — pi&eni tekst).

Il. OCJENA STANJA | OSNOVNA PITANJA KOJA SE URE PUJU ZAKONOM
TE POSLJEDICE KOJE CE DONOSENJEM ZAKONA PROISTE CI

Zakon o potro&kom kreditiranju (Narodne novine, br. 75/2009 i PIA2, u
daljnjem tekstu: vaze Zakon) uréuje ugovore o potrogkom kreditiranju, uvjete i @ na
koji se mogu pruzati usluge potréBag kreditiranja, obveze vjerovnika i kreditnog
posrednika prema potraia

Vazei Zakon takder sadrzi niz odredaba koje reguliraju réizi prava potrosa, od
prava na informiranje kako u postupku prije sklgpamgovora o kreditu, tako i za vrijeme
njegovog trajanja, prava na odustanak od ugovaeapna prijevremenu otplatu kredita i
druga prava.

Medutim, s obzirom da su gtani/potrosai, kao «slabija» ugovorna strana i dalje
suaieni s velikim brojem problema u kreditnim odnosimavjerovnicima, nametnula se
potreba opseznijih izmjena vaeg Zakona.

Zakonom o obveznim odnosima (Narodne novine, bf2@%H i 41/2008) nzelo
savjesnosti i poStenja konkretizirano je propisjganduznosti suradnje te je tako utsno da
su sudionici obveznih odnosa duzni divati radi potpunog ispunjenja obveza i ostvarigan;
prava u tim odnosima.

O teSkom polozaju gdana govore sveeXi slucajevi nemogtnosti podmirenja
obveza te gotovo 300.000 blokiranintuaa. Sve je w@ postotak kredita koje gdani ne
mogu otpléivati te je njihov udio u ukupnim stambenim kredlii s 5% u 2008. godini,
narastao na 12,5% u 2012. godini.

Problem postoji i kod odobravanja, a posebice ukagrekoraenja po tekéim
racunima grdana (tzv. minusa) gdje odluke o smanjenju minuskdéaonose jednostrano, a
graiane ne upozoravaju na primjerencina na vrijeme niti nude postepeni prijelaz na
smanjeni iznos odobrenog prekéeaja.

Treba istaknuti €injenicu da su gidani Republike Hrvatske dugatwo prezaduzeni
izmedu ostalog, zbog visokih cijena nekretnina u kojekséanstva u posljednjih 15 godina
ulagala, a Sto su banke poticale i pratile svojm@dknim linijjama. Posljedica takve politike
jestcinjenica da danas u Republici Hrvatskoj broj stamivgedinica za 30% premasuje broj
kucanstava.



Zbog svega navedenog, uvodi se niz izmjenadsgg@akona kojima se potra$aa
nastoji osigurati primjerena zastita i ddenje u ravnopravan poloZaj prema vjerovnicima.

Izmjene koje donosi ovaj Prijedlog zakona su skede

Uvodi se odredba sukladno kojoj naknade vezanedabrene kredite moraju biti
vezane uz stvarni troSak odobravanja kredita, aap@lje se uvéenje novih naknada nakon
sklapanja ugovora o kreditu te se propisujetelaninistar financija pravilnikom podrobnije
definirati naknade. Time se izbjegava mégost da naknade sadrze prikrivene elemente
kojima se podize cijena kredita kao i mégast koriStenja neopravdanih naknada.

Nadalje, uvodi se obveza sukladno kojoj je vjer&whiZzan pisanim putem potr@sa
upozoriti na rizike povezane s promjenondaja, promjenom kamatne stope te gubitkom
prihoda samog potro&a.

Kod ugovaranja promjenjive kamatne stope, egzakmadefiniraju parametri koji se
mogu koristiti kao osnova za promjenu ugovorenarnpeajive kamatne stope. Uz to se uvodi
i odredba kojom se sptjava rast kamatne marze nakon sklapanja ugovoraditir

Isto tako, s ciliem izbjegavanja diskriminacije qp&&aa koji su sklopili ugovor prije
stupanja na snagu ovoga Prijedloga zakona i kat kigu bili definirani parametri temeljem
Cije ¢e se promjene mijenjati ugovorena promjenjiva kamastopa, ovim Prijedlogom
zakona je izgito propisano da i u takvim ugovornim odnosimajy@yamik mora kao podlogu
za sve budée promjene kamatne stope ugovoriti promjenjive ipatae, fiksnu marzu i
razdoblja promjena kamata. Pri tome, kod onih ugawwkreditu kod kojih je t@j tijekom
otplatnog razdoblja aprecirao viSe od 20% (rasingtrvalute u odnosu na dofug kamatna
stopa niti fiksna marza ne smiju bitiéeeod péetnih. Time se Stiti najugrozenija skupina
gradana, koja je bila izloZena ne samo rastu kamatpeesiego i znsjnom rastu &aja te su
i vjerovnici duzni preuzeti dio tereta koji su uofgklom razdoblju snosili isklfivo
potroS&i.

Odredbom¢lanka 11.a stavka 5. ovoga Prijedloga zakona, laiizgiraju se vé
postojéa n&ela i odredbe Zakona o obveznim odnosima (@ehestcinidbe, ravnopravnost
ugovornih strana, jednakost uzajamnimidbi, savjesnost i poStenje, zabrana znatne
neravnoteze u pravima i obvezama stranaka i drgiulim, ukoliko se primjena stavka 5.
navedenoglanka 11.a tuma kao povratna primjena Zakona, njena je svrha\ajaaa jer se
radi o otklanjanju nepravilnosti i neravnopravnoglgZzaja grdana u ranije sklopljenim
ugovorima o kreditu s promjenjivom kamatnom stopdked ovih ugovora, nisu bili
definirani parametri neovisni o volji jedne od ugavih strana zbogega su potro$a bili
izloZeni rastu kamatne stope koji nije bio transpsan.

Nadalje, ovim Prijedlogom zakona, uvodi se posebimak kojim se odiduje
maksimalno dopuStena kamatna stopa na stambend&ekr&dja ne smije biti viSa od
prosj&ne kamatne stope na odobrene stambene kredite lpmma (EUR, kuna, CHF) u
Republici Hrvatskoj uvéane za jednu téenu (1/3) teclanak kojim se urduje maksimalno
dopustena kamatna stopa na potth8akredite ostalih kategorija (osim stambenih) kog
smije biti viSa od prosjme kamatne stope useme za jednu polovinu (1/2). Prosje
kamatnu stopu po valutama objavljuje Hrvatska naaotbanka na svojim internetskim
stranicama.



Ovim Prijedlogom zakona, gianima se pruza dodatna zastita od prekomjernog rast
kamatne stope, nepovoljnih kamatnih stopa i prekomag zaduzenja Sto je osobito bitno kod
stambenih kredita jer njima giani rjeSavaju svoja temeljna egzistencijalna pagejambene
potrebe) pricemu se takvi krediti dugo&ao otplauju (20 godina ili vise) a mje8ea rata
cesto iznosi i do 80% ili 90% primanja. Stoga jeemencija drzave, pravo i obveza, posebice
imajuéi u vidu da su kamatne stope na stambene kred®epublici Hrvatskoj iznad prosjeka
drzava clanica Europske unije, posebice zemalja eurozomem@ podacima Eurostata,
prosj&na kamatna stopa u zemljama eurozone na stambed#ekiznosi 3,35% dok je u
Republici Hrvatskoj 5,37%).

Osim toga, preciznije se uhge pitanje vezano uz dopusteno prekerge po tekéem
racunu. Decidirano se navodi kako je vjerovnik duzéawjestiti potroS& o umanjenju ili
ukidanju dopustenog prek@enja po tekéem ra&unu najmanje 30 dana prije dana efektivhog
umanjenja ili ukidanja dopustenog preksmaja. Takder, duZzan je omoditi potroSau,
protiv kojeg nije pokrenut postupak prisilne naplabez njegovog zahtjeva i bez ikakvog
dopunskog troSka otplatu iznosa za koji je pretimodapusteno preko¥anje umanjeno, ili
iznosa ukinutog prethodno dopusStenog predemg, u 12 mjesmih obroka i primjenom
kamatne stope koja vrijedi za dopuSteno prelemge po tekéem ra&unu. Graanin nije
duzan prihvatiti smanjenje, odnosno ukidanje dagmag prekoréenja ako mu vjerovnik ne
ponudi navedenu otplatu iznosa.

Ne treba zanemaritiinjenicu da je poslovna politika banaka, posebiakon 2005.
godine bila izrazito ekspanzivna te su banketgnana svjesno nudile moguost odobrenja
dopustenog prekotanja u visini¢ak i do tri mjeséna primanja, ne vode racuna o
potencijalnim rizicima za duznike, ali ni za sanamke.

Stoga se ovim Prijedlogom zakona, dgae Stiti od rizika koje nosi smanjenje
odnosno ukidanje dozvoljenog prek&gaja po tekéem r&unu na n&n da im je banka
duzna omoggéiti obro¢nu otplatu iznosa za koji je minus umanjen ili ukog iznosa
prethodno dopustenog prekoeaja.

Osim navedenog, ovim Prijedlogom zakona, ogi@mije i ukupni troSak potro8eog
kredita, odnosno efektivha kamatna stopa tako dge sfos€i maksimalno jedan postotni bod
nizu kamatnu stopu od zatezne kamatne stope prmpigakonom Kkoji regulira zateznu
kamatnu stopu. Prema v&#a uvjetima, time maksimalna efektivha kamatna at@mosi
11%.

S obzirom na sve uvodno spomenute okolnosti, iavdast ima duznost i obvezu
intervenirati i navedeno podije regulirati na opisani @&, a primjenom ovoga Prijedloga
zakona, potro%a ¢e dobiti dodatnu zastitu i biti bolje upoznati sicima koji prate kreditno
zaduzenje, a isto tako, ograihice se prekomjerno zaduzivanje d¢gaa.

.  OCJENA SREDSTAVA POTREBNIH ZA PROVEDBU ZAKONA

Za provedbu ovoga Zakona nije potrebno osiguratisiva u drzavnom prananu
Republike Hrvatske.



PRIJEDLOG ZAKONA Q IZMJENAMA | DOPUNAMA
ZAKONA O POTROSA CKOM KREDITIRANJU
Clanak 1.
U Zakonu o potrogkom kreditiranju (Narodne novine, br. 75/2009 i [PIA2), u
¢lanku 2. ispred rij&: ,U smislu” stavlja se oznaka stavka koja glagl)", a u tacki 7. iza

rijeci: ,na trzistu“ stavlja se tka i dodaje réenica koja glasi:

.Naknade na odobrene kredite moraju biti vezanestvarni troSak odobravanja kredita.
Nakon sklapanja ugovora o kreditu, nije dopuStermienje novih naknada.".

Iza tatke 15. dodaje se ¢ka 16. koja glasi:
»,16. Nacionalna referentna stopa pro&mg troSka financiranja hrvatskog bankovnog
sektora (NRS)e prosj€ni troSak izvora sredstava hrvatskog bankovnogosaktbanaka i
Stednih banaka) s obzirom na atkei protekli period, vrstu izvora i relevantnu walu
odnosno, NRS je progjea kamata koju bankovni sektor gdakako bi pribavio sredstva
potrebna za kreditno poslovanje.*.

Iza stavka 1. dodaje se stavak 2. koji glasi:

»(2) Ministar financija pravilnikomce poblize definirati naknade i druga pitanja s tinaezi
iz stavka 1. téke 7. ovogalanka.”.

Clanak 2.
U ¢lanku 5. stavku 1. podstavku g) broj: ,11* zamjgajse brojem: , 9.
Iza podstavka t) dodaje se podstavak u) koji glasi:
»=U) vjerovnik je duzan, prije potpisivanja ugovom kreditu, potroS& u pisanoj formi
upozoriti na rizike povezane s promjenondaja, promjenom kamatne stope i gubitkom
prihoda samog potro&a.”.
Clanak 3.
Clanak 11.a mijenja se i glasi:

»(1) Ako su ugovorene promjenjive kamatne stoperaynik je duzan:

a) definirati referentnu kamatnu stopu kaja koristiti za donoSenje odluke o korekciji
promjenjive kamatne stope, a koja je jasna i p@patroSau i

b) kvalitativno i kvantitativno razraditi uzéno-posljedéne veze kretanja referentne kamatne
stope iz toke a) ovoga stavka i utjecaja tih kretanja na vigiromjenjive kamatne stope i

c) odrediti u kojim se razdobljima razmatra dongSenlluke o korekciji visine kamatne stope
(koje je bazno razdoblje te koja su referentnaahld).



(2) Referentna kamatna stopa iz stavka 1. ouwlgaka je EURIBOR, LIBOR, NRS ili
prosj&na kamatna stopa na depozitedgrza u odnosnoj valuti. Promjenjiva kamatna stopa
definira se kao zbroj referentne kamatne stopeksng marze banke koja ne smije rasti
tijekom otplate kredita i koja se mora ugovoritjezno s referentnom kamatnom stopom.

(3) Promjena kamatne stope u jednom referentnonold ne moze biti w&, odnosno kod
smanjenja manja od promjene referentne kamatne stogtavka 1. ovogéanka izrazene u
postotnim bodovima.

(4) Ako vjerovnik nudi ugovaranje promjenjive kamatstope, duzan je jasno i nedvojbeno
predaiti potrosa&u prije sklapanja ugovora o kreditu elemente izlstal. ovogatlanka, kao

i upozoriti potroS&a na sve rizike ove promjenjivosti te jasno i ngdeno ugovoriti u
samome ugovoru o kreditu promjenjive elemente nzel@ kojih se izrdunava promjenjiva
kamatna stopa.

(5) Za sve postofe ugovore o kreditu sklopljene do stupanja na smagga Zakona, u
kojima nisu definirani parametri i njihove uzrm posljedine veze, vjerovnik u skladu s
ovim ¢lankom, mora uskladiti s duznikom referentnu kamatopu, i to EURIBOR, LIBOR,
NRS ili prosj€énu kamatnu stopu na depozite ¢gagaa u odnosnoj valuti te fiksnu marzu i
razdoblja promjena kamatnih stopa. Pri tome, kaeatapa i fiksna marza kod onih ugovora
o kreditu kod kojih je t#aj strane valute u odnosu na dd@uondijekom otplatnog razdoblja
aprecirao vise od 20%, ne smiju biti¢eeod pa@etnih. TroSkovi ugovaranja u skladu s ovim
stavkom i svi popratni trosSkovi u vezi s tim, neijsnse zardunati korisniku kredita.

(6) Ako se uslijed promjene ugovorene promjenjiaeniatne stope treba provesti pémee
kamatne stope, vjerovnik je duzan potkesposlati obavijest o takvom paianju 15 dana
prije njegove provedbe. U roku od tri mjeseca omnjtka takve obavijesti, potro&ama
pravo na prijevremeno Wanje kredita bez obveze pémja bilo kakve naknade vjerovniku
uklju¢ujuci i ugovorenu naknadu za raniji povrat kredita.dchtslwtaju vjerovnik nema pravo
na naknadu Stete zbog ranijeg povrata.”.

Clanak 4.
Iza¢lanka 11.a dodaju se naslowlanak 11.b £lanak 11.c koji glase:
.Maksimalna kamatna stopa na stambene kredite
Clanak 11.b

(1) Maksimalna dopusStena kamatna stopa na stankvedée s ugovorenom promjenjivom
kamatnom stopom ne smije biti viSa od prosgkamatne stope na odobrene takve kredite u
Republici Hrvatskoj, odi@ene za svaku od valuta Wame za 1/3.

(2) Prosjénu kamatnu stopu iz stavka 1. ovaganka minimalno jednom godiSnje udwuje i

objavljuje Hrvatska narodna banka. Vjerovnik udkige promjenjivu kamatnu stopu po
sklopljenim ugovorima o kreditu s maksimalnom ddpoém kamatnom stopom iz stavka 1.
ovoga ¢lanka na dan koji je pojedinim ugovorom o kreditgoworen kao dan promjene
kamatne stope, i to u odnosu na zadnju objavljerasj@gnu kamatnu stopu. Hrvatska
narodna bankae prvi puta utvrditi i objaviti prosfgmu kamatnu stopu za kredite iz stavka 1.
ovogaclanka u roku 30 dana od dana stupanja na snaguao¥algona, a vjerovnicte



postojée kamatne stope uskladiti s odnosnim ogmamima u roku 90 dana od objave
Hrvatske narodne banke.

Maksimalna kamatna stopa na ostale poticS&redite
Clanak 11.c

(1) Maksimalna dopusStena kamatna stopa na ostale3Sgike kredite s ugovorenom
promjenjivom kamatnom stopom (osim stambenih) ngeshiti viSa od prosjéne kamatne
stope na odobrene takve kredite u Republici Hnajisidreiene za svaku od valuta, dame
za 1/2.

(2) Prosjénu kamatnu stopu iz stavka 1. ovaganka za potkategorije potraseh kredita
minimalno jednom godiSnje utdwje i objavljuje Hrvatska narodna banka. Vjerovnik
usklatuje promjenjivu kamatnu stopu po sklopljenim ugowar o potrosé&kom kreditu s
maksimalnom dopustenom kamatnom stopom iz stavkavéga ¢lanka na dan koji je
pojedinim ugovorom o kreditu ugovoren kao dan peagjkamatne stope, i to u odnosu na
zadnju objavljenu prosjau kamatnu stopu. Hrvatska narodna baédarvi puta utvrditi i
objaviti prosj€nu kamatnu stopu za kredite iz stavka 1. outligaka u roku 30 dana od dana
stupanja na snagu ovoga Zakona, a vjerovieipostojée kamatne stope uskladiti s
odnosnim ograkenjima u roku 90 dana od objave Hrvatske narodn&éa

Clanak 5.
U ¢lanku 12. iza stavka 3. dodaju se stavci 4. i §i.dHase:

»(4) Vjerovnik je duzan na ugovoreni &in obavijestiti potros& o umanjenju ili ukidanju
dopustenog prekokanja po tekéem ra&unu najmanje 30 dana prije dana efektivhog
umanjenja ili ukidanja dopustenog prekizaja.

(5) Vjerovnik je duzan omodgiti potros&u, protiv kojeg vjerovnik nije pokrenuo postupak
prisilne naplate, bez njegovog zahtjeva i bez ikakaopunskog trosSka otplatu iznosa za koiji
je prethodno dopusteno prekéeaje umanjeno, ili iznosa ukinutog prethodno dogudg
prekor&enja, u 12 mjesmih obroka i primjenom kamatne stope koja je ¥azea dopusteno
prekor&enje po tekéem ra&unu. Ukoliko potroSé&u nije omogidena navedena otplata iznosa
za koji je prekor&enje umanjeno ili iznosa ukinutog prethodno domjdgeprekoradenja, nije
duzan prihvatiti smanjenje, odnosno ukidanje odobgeprekoréenja po tekéem ra&unu.”.

Clanak 6.

U ¢lanku 16. broj stavka: , 3" ispred rije ,Naknada“ zamjenjuje se brojem: ,4".
Clanak 7.

U ¢lanku 19. podstavku a) rije ,to radi li s jednim ili s viSe brojem vjerovrekili

radi kao neovisni posrednik® zamjenjuju se dijea: ,obavljaju li poslove posredovanja za
jednog ili viSe vjerovnika ili kao neovisni posrecif



Clanak 8.
Clanak 20.a mijenja se i glasi:

».Maksimalna EKS sukladno ovome Zakonu je jedan @astbod niza od ograéenja visine
zateznih kamatnih stopa uté&nog zakonom kojim se uhgje zatezna kamatna stopa.”.

Clanak 9.

U ¢lanku 26. stavku 1. u uvodnojéemnici iza rij&i: ,kreditni posrednik® rijei: ,za
prekrsaj“ brisu se.

Podstavak 22. mijenja se i glasi:

.- ako protivho odredbamélanka 10. stavka 3. ovoga Zakona pottoSabesplatno i u
svakom trenutku tijekom cjelokupnog trajanja ug@ar kreditu, ne stavi na raspolaganje
izvjesStaj u obliku otplatnog plana®.

U podstavku 23. iza rijg ,Ministarstvu financija“ dodaju se rijg ,u skladu sa
¢lankom 22. Pravilnika o odobrenju za pruzanje uslpgtroSakog kreditiranja (Narodne
novine, br. 14/2010 i 16/2013)".

U podstavku 25. iza rifg¢ ,ovoga Zakona“ dodaju se rije ,i to Pravilnika o
odobrenju za pruzanje usluga potri&ay kreditiranja (Narodne novine, br. 75/2009 i
16/2013), Pravilnika o obvezi informiranja potréga o dodatnim pretpostavkama za é&na
efektivne kamatne stope (Narodne novine, broj 14320 Pravilnika o sadrzaju, obliku i
nainu vadenja evidencije sklopljenih ugovora (Narodne noybrej 1/2013).".

Podstavak 26. mijenja se i glasi:

.~ ako protivho odredbamglanka 11.a stavka 1. ovoga Zakona ne definira eatau
kamatnu stopu kojde koristiti za donoSenje odluke o korekciji promijes kamatne stope,
ne razradi uzr@no-posljedéne veze njenog kretanja i utjecaja tih kretanjanjgou visinu
promjenjive kamatne stope, ne odredi razdoblja jimko se razmatra donoSenje odluke o
korekciji visine kamatne stope*.

Iza podstavka 26. dodaju se podstavci 27., 28. k@ji glase:

.~ ako protivno odredbamalanka 11.a stavka 4. ovoga Zakona pottaSprije sklapanja
ugovora o kreditu ne pretiopropisane elemente, ne upozori ga na rizike peajiosti, ne
ugovori promjenjive elemente na temelju kojih sedanava promjenjiva kamatna stopa

- ako protivho odredbam#anka 11.a stavka 5. ovoga Zakona za po&eojgjovore o kreditu
u kojima nisu definirani parametri i njihove uzno posljedtne veze ne ugovori s duznikom
propisanu referentnu kamatnu stopu, prosje kamatnu stopu na depozite daaa u
odnosnoj valuti te fiksnu marzu i razdoblja prongekamatnih stopa ili ugovori kamatnu
stopu i fiksnu marzu \é@ od p@etnih kod ugovora o kreditu kod kojih jecég strane valute u
odnosu na donga (tijekom otplatnog razdoblja) aprecirao vise @%@ zarguna troskove
ugovaranja referentne kamatne stope ili poprattktive



- ako protivno odredbamé&anka 11.a stavka 6. ovoga Zakona pottasSkod kojeg treba
provesti povéanje kamatne stope ne poSalje obavijest o ¢@vea 15 dana prije njegove
provedbe ili obréuna naknadu za prijevremeno éaaje kredita®.

Dosadasnji podstavak 27. koji postaje podstavakrg@nja se i glasi:

.~ ako protivno odredbamalanka 20.a ovoga Zakona ugovori maksimalnu EK8uved
propisane”.

Iza dosadasSnjeg podstavka 27. koji postaje podsta®@adodaje se podstavak 31. koji
glasi:

,- ako u propisanom roku protivno odredbaiianka 12. stavaka 4. i 5. ovoga Zakona ne
ponudi potroséu kojemu je umanjeno ili ukinuto prek@éemje po tekéem ra&unu, obrénu
otplatu iznosa za koji je prethodno dopusSteno paglemje umanjeno, ili iznosa ukinutog
prethodnog dopustenog prekéeaja, u 12 mjesmih obroka i primjenom kamatne stope koja
vrijedi za dopusteno prekafenje po tekéem r&unu.”.

Clanak 10.

U clanku 27. stavku 1. podstavku 2. iza dijekreditu” dodaju se rijéi: ,u skladu sa
¢lankom 5. stavkom 1. podstavkom j) ovoga Zakona“.

PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 11.

(1) Clanak 3. ovoga Zakona u dijelu koji se odnostlamak 11.a stavak 5. ovoga
Zakona, primjenjuje se na sve ugovore o potikda kreditu neovisno o datumu sklapanja
ugovora o kreditu.

(2) Za postojée ugovore o kreditu sklopljene do stupanja na smegga Zakona,
u kojima nisu definirani parametri i njihove uzno posljedine veze, vjerovnici moraju
uskladiti s duznikom propisanu referentnu kamattapls prosjénu kamatnu stopu na
depozite grdana u odnosnoj valuti te fiksnu marzu i razdolgfamjena kamatnih stopa
najkasnije do 1. sijmja 2014. godine.

Clanak 12.

Ministar financija donijete propis iz¢lanka 1. ovoga Zakona u roku 60 dana od dana
stupanja na snagu ovoga Zakona.

Clanak 13.

Ovaj Zakon stupa na snagu osmoga dana od daneabjdarodnim novinama, osim
¢lanka 3. ovoga Zakona u dijelu koji se odnosélamak 11.a stavak 5. ovoga Zakoréganak
4. ovoga Zakona koji stupaju na snagu devedesetmg @d dana objave u Narodnim
novinama.



OBRAZLOZENJE

Uz élanak 1.

PredloZzenom izmjenom naknade se veZu uz stvarBkave odobravanja kredita, zabranjuje
se mogudnost uvaenja novih naknada nakon potpisivanja ugovora dalituete se uvodi
moguwnost da ministar financija podrobnije pravilnikonefidira naknadu i utvrdi popis
prihvatljivih naknada. Navedena izmjena ima za sjjij&iti neopravdano podizanje cijene
kredita.

Uz ¢lanak 2.
Ispravlja se nomotehtka pogreska.

Uvodi se obveza da vjerovnik prije potpisivanja ug@ potroS& upozori na rizike
povezane s promjenom ¢dga, promjenom kamatne stope te gubitkom prihodaoga
potros&a.

Uz élanak 3.

Predlozenom se odredbom radi kontroliranja rastanpnjive kamatne stope, definiraju
prihvatljivi parametri temeljentije promjenece se vrsiti promjena kamatne stope. Uvodi se
odredba sukladno kojoj kamatna marza ugovoreniamil sklapanja ugovora o kreditu mora
biti fiksna, odnosno ne smije rasti tijekom otptagrperioda.

Uvodi se i odredba sukladno kojoj se decidiranopjaue obveza definiranja referentne
kamatne stope, fiksne marze i razdoblja promjemaataih stopa i kod ranije sklopljenih
ugovora o kreditu, u kojima prethodno nisu bilgouoreni parametri za promjenu kamatne
stope, a kod one skupine ranije ugovorenih kreslipgomjenjivom kamatnom stopom, kod
kojih je od vremena sklapanja ugovora&ajestrane valute aprecirao vise od 20% u odnosu na
domau valutu, dodatno se propisuje da kamatna stopand marza, ne smiju biti ¥e od
pocetnih.

Uz ¢lanak 4.

S obzirom na posebnu osjetljivost i izlozenostdgrea u pogledu visine kamatnih stopa na
stambene kredite, uvodi se ogamije visine dozvoljene kamatne stope koja ne shitje
viSa od prosjene kamatne stope na stambene kredite po valutaRepublici Hrvatskoj,
uvetane za jednu téenu (1/3), a pored toga uvodi se i ogkaamje kamatne stope za ostale
potroS&ke kredite koja ne smije biti ¢va od prosjéne kamatne stope useme za jednu
polovinu (1/2).

Obzirom na raztite prakse banaka u pogledu razdoblja promjene t@matope ovom
izmjenom predlaze se da se korekcije maksimalnoa@ne kamatne stope provode na
ugovorene dane promjene kamatne stope temeljenjezabjavljene prosfme kamatne stope
od strane Hrvatske narodne banke.
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Uz ¢lanak 5.

Ovom izmjenom Stite se gtani kod smanjenja ili ukidanja prekdemja po tekéim
racunima.

Uz ¢lanak 6.

Ispravlja se nomotehtka pogreska.

Uz ¢lanak 7.

Dodatno se pojasnjava odredba koja propisuje obkehtnih posrednika prema potréga

Uz ¢lanak 8.

PredloZzenom izmjenom ogra&ava se efektivha kamatna stopa ndimala je maksimalna
efektivna kamatna stopa jedan postotni poen nizazatgézne kamatne stope propisane
zakonom koji uréuje zateznu kamatnu stopu.

Uz ¢lanak 9.

Ispravlja se nomotehtka pogreska.

PredloZzenom se izmjenom u podstavcima 22., 23.j 3B. definira prekrSaj vjerovnika ili
kreditnog posrednika.

Podstavcima 26., 27., 28. i 29. propisuje se pegkwgerovnika koji kod ugovaranja
promjenjivih kamatnih stopa postupi protivélanku 11. a. ovoga Zakona.

Novim podstavkom 31. propisuje se prekrSaj vjerkarkoji protivnoclanku 12. stavcima 4. i
5. ovoga Zakona, potro&akojemu je umanjeno ili ukinuto prekéemje po tekéem r&unu,

ne ponudi obrénu otplatu iznosa, u 12 mjeseh obroka i primjenom kamatne stope koja
vrijedi za dopusteno prekatenje po tekéem r&unu.

Uz ¢lanak 10.

Precizira se opis prekrSaja kojni vjierovnik ili kreditni posrednik ako potro&a ne upozori
na troskove koje je duzan platiti javnom biljeznixulikom sklapanja ugovora o kreditu.

Uz ¢lanak 11.
Ovim ¢lankom uréuje se primjenglanka 11.a stavka 5. ovoga Zakona.

U stavku 2. odréuje se rok u kojem vjerovnici moraju provesti obweikladnailanku 11.a
ovoga Zakona.

Uz ¢lanak 12.

Odreiuje se rok u kojemte ministar financija donijeti propis koji je ovlast donijeti
temeljem odredbi ovoga Zakona.
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Uz ¢lanak 13.

Ureduje se stupanje na snagu ovoga Zakona i to u ra@amodana od dana objave u
Narodnim novinama izuzev odredidanka 3. ovoga Zakona u dijelu koji se odnostlaaak
11.a stavak 5. &élanka 4. ovoga Zakona koji stupaju na snagu dewtdgsdana od dana
objave ovoga Zakona u Narodnim novinama, a navedenrok smatra optimalnim za
usklativanje s predlozenim izmjenama.
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ODREDBE VAZE CEGA ZAKONA KOJE SE MIJENJAJU,
ODNOSNO DOPUNJUJU

Pojmovi
Clanak 2.
U smislu ovoga Zakona pojedini pojmovi imaju sljéeleng&enje:

1. potrosa’ je fizicka osoba koja u transakcijama obuterama ovim Zakonom djeluje izvan
poslovne djelatnosti ili slobodnog zanimanja;

2. vjerovnik je fizicka ili pravha osobu koja na podju Republike Hrvatske odobrava ili
obetava odobriti kredit u okviru poslovne djelatnodtislobodnog zanimanja, a posebno je
to:

— pravna osoba koja posluje prema zakonima kojtujeeposlovanje kreditnih institucija ili
kreditnih unija, pravna osoba koja posluje premonana koji ur@uju poslovanje institucija
za elektroniki novac, institucija za platni promet koje pruzajsluge platnog prometa u
skladu s posebnim zakonom, pravna osoba koja pogitgma zakonima koji utaju
poslovanje poduzetnika,

— fizicka osoba koja posluje prema zakonima kojidupe poslovanje obrtnika ili slobodnih
zanimanja;

3. ugovor o kredityu u smislu ovoga Zakona, je ugovor u kojem vjerkvadobrava ili
obe&ava odobriti potrogau kredit u obliku odgode ptanja, zajma ili stine financijske
nagodbe, osim ugovora o trajnom pruzanju uslugesgoruke proizvoda iste vrste kada
potros& placa za takve usluge ili proizvode tijekom cjelokupméiove isporuke u obliku
obroka;

4. dopusteno prekorgnjeje iznos sredstava koji vjerovnik stavlja na rdaganje potrosai
na temelju ugovora o tekem ra&unu sklopljenog u pisanom obliku;

5. presutno prihvéeno prekoréenje je prekorgenje pri kojemu vjerovnik potro8a stavlja
na raspolaganje sredstva koja nadmasuju trénatatanje tekieg ra&una potroséa ili
dogovoreno prekotnje;

6. kreditni posrednilje fizicka ili pravna osoba koja nije vjerovnik i koja uvaki svojeg
posla ili zanimanja, za naknadu u novcu ili u dmgdogovorenom financijskom obliku:

— prezentira ili nudi ugovore o kreditu potrogaa

— pomaZze potrogana poduzimanjem pripremnih radnji u vezi s drugigovorima o kreditu
osim onih iz alineje 1. ove &ke, ili

— sklapa ugovore o kreditu s potré$aa u ime vjerovnika;
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7. ukupni troSkovi kredita za potro&a ukljuc¢uju kamate, naknade, poreze i sve druge
naknade koje potro&amora platiti u vezi s ugovorom o kreditu te kaji goznati vjerovniku,
osim troSkova javnog biljeznika. TroSkovi dodatnikluga koje se odnose na ugovor o
kreditu, posebice premije osiguranja, té#o su uklj¢eni ako je sklapanje ugovora o
pruzanju drugih usluga obvezno u cilju dobivanjadia ili dobivanja kredita prema uvjetima
koji vrijede na trzistu;

8. ukupan iznosoji placa potrosa jest zbroj ukupnog iznosa kredita i ukupnih trogko
kredita za potrosa,

9. efektivha kamatna stopéalje u tekstu: EKS) iskazuje ukupne troSkovedkee za
potroS&a, izrazene kao godiSnji postotak ukupnog iznoslita, ukljujuci troskove iz
¢lanka 20. stavka 2. ovoga Zakona. Qiérea je metodologijom definiranom aktom Hrvatske
narodne banke kojim se drge EKS;

10. kamatna stopgest kamatna stopa izrazena kao fiksni ili vailjabpostotak koja se
primjenjuje godiSnje na iznos dobivenog kredita;

11. fiksna kamatna stopeskazuje da su vjerovnik i potraSa ugovoru o kreditu dogovorili
jedinstvenu kamatnu stopu za cjelokupno trajanjevaga o kreditu ili nekoliko kamatnih
stopa za pojedina razdoblja koristese iskljwivo odreienim fiksnim postotkom. Ako u
ugovoru o kreditu nisu utiene sve kamatne stope, smatra se da je kamatra fé#tepa

samo za djelondha razdoblja za koja se kamatne stope dgre iskljucivo odreienim

fiksnim postotkom koji je dogovoren prilikom sklaga ugovora o kreditu;

12. ukupan iznos kreditgest gornja granica ili ukupan iznos koji se pé&o stavlja na
raspolaganje prema ugovoru o kreditu;

13. trajni medij je Pravilnikom propisan instrument koji potré8aomoguéuje pohranu
iskljucivo njemu updenih informacija na r@n da ih moZze koristiti u razdoblju relevantnom
za te informacije i koji omogduwje reprodukciju pohranjenih informacija bez ikakve
promjene;

14.povezani ugovor o kredifest ugovor u kojem:

— predmetni kredit sluzi iskljiivo za financiranje ugovora o prodaji odemih proizvoda ili o
pruzanju odréenih usluga, te u kojem

— oba ugovora tvore poslovnu cjelinu. Poslovnairggepostoji kada dobaviaproizvoda ili
pruzatelj usluga sam financira kredit za pottaSdi, ako ga financira neka tra strana, kada
se vjerovnik koristi uslugama dobawg@proizvoda ili pruzatelja usluga u vezi sa sklggan
ili pripremom ugovora o kreditu, odnosno kada sugovoru o kreditu iztito navedeni
predmetni proizvodi ili pruzanje predmetnih usluga;

15. potroSa’ko kreditiranjeje pravni posao kojim se jedna ugovorna strananiye drugoj
staviti na raspolaganje odeni iznos novanih sredstava, na odeno ili neodrdeno
vrijeme, za neku namjenu ili bez ufene namjene, a druga se ugovorna strana obvezuje
placati ugovorene kamate, odnosno ugovorene naknadskdasteni iznos novca vratiti u
vrijeme i na nain kako je ugovoreno, kao i svaki drugi pravni pms&oji je po svojoj
gospodarskoj biti jednak ovome pravnome poslu
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Informacije prije sklapanja ugovora
Clanak 5.

(1) Prije prihvéanja ponude ili sklapanja ugovora o kreditu, vjeigv kreditni posrednik
duzni su, u pisanom obliku ili nekom drugom trajnomediju, na temelju kreditnih uvjeta
koje nudi vjerovnik, pravodobno potr@sapruziti sve informacije iz ovogélanka, a koje
sadrze:

a) vrstu kredita,

b) ime i prezime, odnosno naziv i adresu vjerovri&kane i prezime, odnosno naziv i adresu
kreditnog posrednika,

c) ukupan iznos kredita, ukfuju¢i valutu u kojoj je nominirana glavnica ili uz koje
vezana glavnica i vrstadaja po kojoj se obavlja isplata i naplata kredigayvjete kojima je
uredeno povlg&enje iznosa iskoristenog kredita (transe),

d) trajanje ugovora o kreditu,

e) predmetne proizvode ili usluge i njihovu cijerai gotovinu, u skaju kredita s odgodom
njihova pl&anja i povezanih ugovora o kreditu,

f) kamatnu stopu, uvjete kojima je dema primjena kamatne stope i, kada su dostupmi, bil
koji indeks ili referentna stopa koja se primjerjuja pdetnu kamatnu stopu, te razdoblja,
uvjete i postupke promjene kamatne stope. Ako smzlicitim okolnostima primjenjuju
razlicite kamatne stope, potrebno je navesti informa@jeve t@ke za sve stope koje se
primjenjuju,

g) EKS i ukupan iznos koji potroSanora platiti, pred@ene reprezentativnim primjerom u
kojemu se navode sve pretpostavke kojima se Worigtizraunu te stope. Ako je potroSa
obavijestio vjerovnika o jednom ili ¥em broju uvjeta svoga kredita, kao Sto je trajanje
ugovora o kreditu i ukupan iznos kredita, vjerovjgkduzan u obzir uzeti i te uvjete. Ako su
ugovorom o kreditu preddeni razltiti nacini povlatenja iznosa iskoriStenog kredita s
razlicitim naknadama ili kamatnim stopama te ako se vjako koristi pretpostavkom iz
stavka 11. ovogalanka, duzan je naztii da drugdiji mehanizmi povl&enja iznosa
iskoriStenog kredita za tu vrstu kredita mogu rematl viSim EKS-om,

h) iznos, broj i destalost uplata koje je potr@Sduzan izvrSiti i redoslijed kojinte se te
uplate koristiti za pléanje preostalih anuiteta koji se naplp po razléitim kamatnim
stopama u svrhu povrata,

i) pristojbe za vdenje jednog ili véeg broja réauna na kojima su vidljivi i transakcije uplata i
povlaenja iznosa iskoriStenog kredita, osim ako je @wnpr r&una opcionalno, zajedno s
naknadama za uporabu odieeog sredstva ptanja za obje transakcije uplate | padnja
iznosa iskoristenog kredita te sve druge naknagke fxmizlaze iz ugovora o kreditu te uvjete
prema kojima se te naknade smiju mijenjati,

]) upozorenje na troskove koje je potro$zan platiti javnom biljezniku prilikom sklapanja
ugovora o kreditu,
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k) obvezu, ako takva postoji, sklapanja dodatnogvaga o dodatnim uslugama uz ugovor o
kreditu, posebice police osiguranja, kada je skigpaakvog ugovora obvezno u cilju
dobivanja kredita ili u cilju njegova dobivanja pra uvjetima i odredbama oglasenim na
trzistu,

[) zateznu kamatnu stopu koja se primjenjuje ptkaBajelim uplatama i mjere njezine
prilagodbe te naknade koje sedam za neispunjenje obveze ¢daja,

m) upozorenje na posljedice izostalih uplata,
n) traZene instrumente osiguranja,
0) postojanje ili nepostojanje prava na odustarthkgovora o kreditu,

p) pravo na prijevremenu otplatu i pravo vjerovnik@naknadu, te e na koji se odréuje
takva naknada u skladu &ankom 16. ovoga Zakona,

r) pravo potros& na pravodobno i besplatno obavjeStavanje, suiladmku 9. stavku 2.
ovoga Zakona, o0 rezultatima konzultiranja baze takda koje se provodi radi procjene
kreditne sposobnosti,

S) pravo potro8s da mu se na zahtjev besplatno ustupi primjeraktanaigovora o kreditu.
Ova odredba ne primjenjuje se ako vjerovnik u wmgepodnoSenja zahtjeva nije voljan
nastaviti sa sklapanjem ugovora o kreditu s potesa

t) razdoblje tijekom kojega vjerovnika obvezujudrhacije dane u razdoblju prije sklapanja
ugovora o kreditu.

(2) Sadrzaj i oblik informacija pravilnikom propigsuministar financija.

(3) Sve dodatne informacije u odnosu na informatijestavka 1. ovog&lanka, koje bi
vjerovnik eventualno mogao dati potré8a moraju se dati u posebnom dokumentu,
odvojenom od dokumenta u kojem se daju informazigtavka 1. ovogalanka.

(4) U slkaju glasovne telefonske komunikacije, opis glavmitaajki financijskih usluga
koje je potrebno pruziti mora obuhdadi barem elemente izdaka c), d), e), f) i h) stavka 1.
ovogaclanka, zajedno s EKS-om pregmim reprezentativnim primjerom i ukupnim iznosom
koji je potros& duzan platiti.

(5) Ako je ugovor, na zahtjev potr@ga sklopljen poméu sredstava daljinske komunikacije
sukladno zakonu koji propisuje zaStitu potk@sa koja ne omogavaju pruzanje informacija

u skladu sa stavkom 1. ovogkanka, posebice u slaju iz stavka 4., vjerovnik je odmah
nakon sklapanja ugovora o kreditu duzan pothegasmeno pruziti sve informacije iz stavka
1. ovogatlanka.

(6) Potrosau je na njegov zahtjev, osim informacija iz Praki& o obvezi informiranja
potroS&a, potrebno dati i primjerak nacrta ugovora o KredDva se odredba ne primjenjuje
ako vjerovnik ne Zeli nastaviti sa sklapanjem ugavmkreditu s potrogam.
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(7) U slwaju ugovora o kreditu prema kojemu uplate pottaSae rezultiraju trenutaom
odgovarajgom otplatom ukupnog iznosa kredita, ali se koridestvaranje glavnice kredita
tijekom tih razdoblja i prema uvjetima utteanima ugovorom o kreditu ili dodatnim
ugovorom, informacije koje se pruzaju prije sklgpamgovora, u skladu sa stavkom 1. ovoga
¢lanka, moraju sadrzavati jasnu i odleau izjavu da se takvim ugovorom o kreditu ne
osigurava otplata ukupnog iznosa iskoriStenogaitaguema ugovoru o kreditu, osim ako se
ne pruzi takvo osiguranje naplate.

(8) Vjerovnici i kreditni posrednici duzni su posau pruziti odgovarajéa objasnjenja kako
bi ga doveli u polozaj koji mu omoguje da procijeni je li predloZeni ugovor o kreditu
prilagaien njegovim potrebama i njegovoj financijskoj sdijia i kad je primjereno,
pojasnjavanjem informacija koje se pruzaju u rafjdotrije sklapanja ugovora u skladu sa
stavkom 1. ovogé&lanka, bitnih zn&ajki predlozenih proizvoda i posebniltinaka koje bi
oni mogli imati na potro&a, ukljutujuci i posljedice ako potrogane ispuni obvezu ptanja.

(9) Priizra&unu EKS-a za ugovore o kreditu u kojima su préelni razltiti nacini povlatenja
sredstava s razltim naknadama ili kamatnim stopama, vjerovnik m&aestiti pretpostavku
da se ukupan iznos kredita patlpo najvisoj naknadi i kamatnoj stopi koje se genjuju na
nage&e mehanizme powvanja iznosa iskoriStenog kredita za ovu vrstu ugavo

Promjenjiva kamatna stopa
Clanak 11.a
(1) Ako su ugovorene promjenjive kamatne stopeaovjeik je duzan:

a) definirati parametre koje prati u kontekstu d&ema odluke o korekciji promjenjive
kamatne stope, a koji su jasni i poznati pot¢osa i

b) kvalitativno i kvantitativno razraditi uzéno-posljedéine veze kretanja parametara izkie
a) i utjecaja tih kretanja na visinu promjenjivariatne stope i

c) odrediti u kojim se razdobljima razmatra don¢semdluke o korekciji visine kamatne stope
(koje je bazno razdoblje te koja su referentnaasblid).

(2) Parametri iz stavka 1. ovogkanka mogu biti referentna kamatna stopa (npr. BOR,
LIBOR), indeks potro&kih cijena, premija na kreditni rizik Republike Hitgke i skni
parametricija promjena ne ovisi o volji jedne ugovorne strane

(3) Promjena kamatne stope u jednom referentnodoldzi ne moze biti W&, odnosno kod
smanjenja manja, od sumarnog efekta promjena psaeane& stavka 1. tkke a) ovoga
¢lanka.

(4) Ako vjerovnik nudi ugovaranje promjenjive kamatstope, duzan je jasno i nedvojbeno
predaiti potrosa&u prije sklapanja ugovora o kreditu elemente izlsial. ovogatlanka, kao

i upozoriti potroS&a o0 svim rizicima ove promjenjivosti te jasno i mefbeno ugovoriti u
samome ugovoru o kreditu promjenjive elemente nsel@ kojih se izrdunava promjenjiva
kamatna stopa.
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(5) Ako se uslijed promjene ugovorene promjenjianiatne stope treba provesti péamie
kamatne stope, vjerovnik je duzan potkasposlati obavijest o takvom paianju 15 dana
prije njegove provedbe. U roku od tri mjeseca omnjtka takve obavijesti, potro&ama
pravo na prijevremeno wanje kredita bez obveze pémnja bilo kakve naknade vjerovniku
ukljucujuci i ugovorenu naknadu za raniji povrat kredita.dthtsliaju vjerovnik nema pravo
na naknadu Stete zbog ranijeg povrata.

(6) Na postojée ugovore o kreditu odobrene prije stupanja na snagoga Zakona
primjenjuju se odredbe stavka 5. ova@tgnka.

Obveze u vezi s ugovorom o dopustenom prékaja na tekdem ra‘unu
Clanak 12.

(1) Kada ugovor o kreditu obuhte kredit u obliku dopusStenog prekoeaja po tekéem
racunu, vjerovnik je duzan redovito izvjeStajem ob&tgeati potros& o0 stanju i prometu po
racunu, u pisanom obliku ili nekom drugom trajnom npedkoji sadrZi sljedée pojedinosti:
a) taino razdoblje na koje se izvjeStaj odnosi,
b) iznose i datume powlanja novca na osnovi ugovora o kreditu,
C) stanje s prethodnog izvjeStaja te datum njegrdavanja,
d) novo stanje,
e) datume i iznose uplata,
f) primijenjenu kamatnu stopu,
g) sve eventualne naknade koje su bile wkine,
h) minimalni iznos koji je potrebno platiti.
(2) Vjerovnik je duzan obavijestiti potrasg u pisanom obliku ili nekom drugom trajnom
mediju, o povéanju kamatne stope ili 0 eventualnim naknadama kajea platiti najmanje

15 dana prije nego Sto promjene stupe na snagu.

(3) Ugovorom o kreditu dopusSteno je dogovoriti daiigformacije o promjenama kamatne
stope pruzaju na ten predviien stavkom 1. ovogdanka u sldajevima:

— promjene kamatne stope prouaoe promjenom referentne stope
— nove referentne stope, pod uvjetom da je taeptea stopa javno dostupna

— stavljanjem na raspolaganje informacija 0 noefgrentnoj stopi u prostorima vjerovnika.
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Prijevremena otplata
Clanak 16.
(1) Potrosa ima pravo u svakom trenutku ispuniti djelomiceudulicijelosti svoje obveze iz
ugovora o kreditu. U tom staju ima pravo na smanjenje ukupnih troSkova kredita

smanjenje sastoji se od kamata i drugih troSkoyiaskoodnose na preostalo trajanje ugovora
o kreditu.

(2) U slkaju prijevremene otplate kredita vjerovnik ima pmrawa pravednu i objektivnu
naknadu za mode troSkove izravno povezane s prijevremenom otpiatoedita, pod
uvjetom da je kredit prijevremeno otpén u razdoblju tijekom kojega se primjenjivala filas
kamatna stopa.

(3) I1znos naknade iz stavka 2. ovoglanka ne smije premasiti 1% iznosa kredita koji se
prijevremeno otpléuje ako je razdoblje iznde dana prijevremene otplate i roka dosiajez
ugovora o kreditu dulje od godinu dana. Ako je &adoblje krée od godine dana, iznos
naknade ne smije premasiti 0,5% iznosa kreditadeojianije otpléuje.

(3) Naknada iz stavka 2. ovogianka ne pléa se:

a) ako se otplata izvrSava prema ugovoru o osiguidane je jamstvo otplate kredita,

b) ako se radi o dopustenom prekergu ili

c) ako je kredit otpksen u razdoblju tijekom kojega nije odema fiksna kamatna stopa.

(5) Vjerovnik moze traziti naknadu iz stavka 2. ga@lanka samo pod uvjetom da iznos
prijevremene otplate premasuje 75.000,00 kuna ud2tanjeseci.

(6) 1znos naknade iz stavka 3. ovagianka ne smije prelaziti iznos kamata koje bi p&dito
platio tijekom razdoblja iznd dana prijevremene otplate kredita i dana prestaigjovora o
kreditu.
Obveze kreditnih posrednika prema poti@sa
Clanak 19.

Kreditni posrednici duzni su:

a) u oglasavanju ili dokumentu namijenjenom pottaSaavesti djelokrug svojih ovlasti, a
posebice to radi li s jednim ili s viSe brojem @enika ili radi kao neovisni posrednik;

b) navesti iznos naknade, ako takva postoji, k@gupptrosa duzan platiti kredithom
posredniku za njegove usluge, te dogovoriti naknadpootroSé&em u pisanom obliku ili
nekom drugom trajnom mediju prije sklapanja ugoyora

c) priogiti vjerovniku iznos naknade, ako takva postoji,jukge potrosa duzan platiti
kreditnom posredniku za njegove usluge u svrhitigra EKS-a.
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»Gornja granica EKS-a
Clanak 20.a

EKS sukladno ovome Zakonu ne moze grijegrantenja visine kamatnih stopa ufena
Zakonom o obveznim odnosima.«.

IX. PREKRSAJNE ODREDBE
Kazne
Clanak 26.

(1) Nowanom kaznom od 80.000,00 do 200.000,00 kuna kézrsie za prekrsaj vjerovnik ili
kreditni posrednik za prekrsaj:

— ako oglasavanje ne sadrzi informacije u skladtiesgkom 4. stavkom 2. ovoga Zakona

— ako u razdoblju prije prih¢anja ponude ili sklapanja ugovora ne pruzi pravodob
potroS&u sve informacije iZlanka 5. ovoga Zakona

— ako ne pruzi sve informacije &anka 5. ovoga Zakona odmah nakon sklapanja ugavora
kreditu u sldaju iz¢lanka 5. stavka 5. ovoga Zakona

— ako ne pruzi sve informacije u skladukmkom 6. stavkom 8. ovoga Zakona

— ako u razdoblju prije prih¢anja ponude ili sklapanja ugovora o kredit¢lemka 3. stavka
2. ili 4. ovoga Zakona ne pruzi pravodobno svermfacije iz¢lanka 6. stavka 2., odnosno iz
¢lanka 6. stavka 2. i 4. ovoga Zakona

— ako ugovor o kreditu nije sklopljen u pisanomilablili nekom drugom trajnom mediju

— ako ne preda potra8aprimjerak ugovora o kreditu,

— ako ugovor o kreditu ne sadrzi sve informacijetlenka 10. stavka 2. ovoga Zakona,
izuzevsi informacije navedene wkoi) stavka 2.

— ako ugovor o kreditu u obliku prekdemja iz¢lanka 3. stavka 2. ovoga Zakona ne sadrzi
sve informacije izlanka 10. stavka 5. ovoga Zakona

— ako ne obavijesti potro&a o svim promjenama kamatne stope u skladtlasgkom 11.
stavkom 1. ovoga Zakona

— ako ne obavjeStava potréaao stanju i prometu po teéem ra&unu u skladu sdlankom 12.
stavkom 1. ovoga Zakona

— ako ne obavijesti potro&a o povéanju kamatne stope ili o eventualnim naknadama koje
mora platiti u skladu sdankom 12. stavkom 2. ovoga Zakona
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— ako ne obavijesti potro& 0 otkazivanju i razlozima otkazivanja ugovorakladu sa
¢lankom 13. stavkom 3. ovoga Zakona

— ako potroSau ne omogti odustanak od ugovora sukladélanku 14. ovoga Zakona
— ako ne obavijesti potro&ao prijenosu prava idanka 17. ovoga Zakona

— ako ne pruza redovito informacijedlanka 6. ovoga Zakona

— ako potroSau ne omogti prijevremenu otplatu sukladritanku 16. ovoga Zakona

— ako u sldaju znatnijeg prekotgnja duzeg od mjesec dana ne obavijesti pateodaskladu
saclankom 18. stavkom 2. ovoga Zakona

— ako ne postupa u skladu@ankom 19. ovoga Zakona
— ako pruza usluge potrasaqg kreditiranja bez odobrenjadlanka 21. ovoga Zakona

— ako nadleznom inspektoru i drugim osobama ovtasie za nadzor ne omogprovadenje
nadzora sukladnélanku 23. stavku 1. ovoga Zakona

— ako ugovor o kreditu sadrzi ugovorne odredbeiyartetovom Zakonu i Stetne za potréga
— ako ne dostavi izvjés Ministarstvu financija

— ako odobrava kredite protivno ovom Zakonu

— ako se ne pridrzava propisa donesenih na termetjga Zakona

— ako postupa protivno odredbatitanka 11.a ovoga Zakona i

— ako postupa protivno odredbatitanka 20.a ovoga Zakona.

(2) Nowanom kaznom od 10.000,00 do 50.000,00 kuna kéernsie za prekrSaj iz stavka 1.
ovogaclanka i odgovorna osoba u pravnoj osobi.

Clanak 27.

(1) Nowanom kaznom od 10.000,00 do 50.000,00 kuna kéerse za prekrSaj vjerovnik ili
kreditni posrednik:

— ako ne pruzi potroga odgovarajia objasnjenja u skladu glankom 5. stavkom 8. ovoga
Zakona,

— ako ne upozori potro&a na troSkove koje je duzan platiti javnom biljé@niprilikom
sklapanja ugovora o kreditu,

— ako ne obavijesti potro&a besplatno i u primjerenom roku, o informacijamakladu sa
¢lankom 9. stavkom 2. ovoga Zakona,
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— ako na zahtjev potro&a ne dostavi izvjeStaj u obliku otplatnog planasdatno i u bilo
kojem trenutku tijekom cjelokupnog trajanja ugovarakreditu u skladu s&lankom 10.
stavkom 2. tékom i) ovoga Zakona.

(2) Nowanom kaznom u iznosu od 5.000,00 do 20.000,00 kaamait ¢e se za prekrSaj iz
stavka 1. ovogalanka i odgovorna osoba u pravnoj osobi.



